Sachsischer Landtag

6. Wahlperiode DRUCKSACHE 6/5059
Antrag

der CDU-Fraktion und der SPD-Fraktion

Thema: Verbraucherberatung und Verbraucherbildung fur altere und hochaltrige

Menschen im Freistaat Sachsen

Der Landtag moge beschliel3en,
die Staatsregierung zu ersuchen,

l.  zu berichten

a. welche Angebote der Verbraucherberatung seitens des Landes, der Verbraucherzent-
rale Sachsen e.V., der kommunalen Ebene sowie weiterer Trager fur altere und
hochaltrige Menschen derzeit bestehen;

b. welche Informationszugédnge genutzt werden und welche Rolle dabei speziell Online-
Angebote und soziale Netzwerke zur Kommunikation einnehmen;

c. wie ein flachendeckender Zugang zu den Informationsangeboten auch fur éltere und
hochaltrige Menschen ermdglicht wird;

d. welche Angebote zur Starkung der Verbraucherkompetenz dieser Zielgruppe beste-
hen;

e. wie den besonderen Bedirfnissen bspw. von alteren Verbraucherinnen und Verbrau-
chern oder Menschen mit Migrationshintergrund Rechnung getragen wird.

Il. ausgehend von den Ergebnissen zu I. im Zusammenwirken mit der LandesSeniorenVer-
tretung flr Sachsen, der Verbraucherzentrale Sachsen e.V. und der kommunalen Ebene
zu prufen, inwieweit diese den Anforderungen &lterer und hochaltriger Menschen ge-
recht werden und daraus MalRnahmen abzuleiten, die zu einem besseren Schutz und
einer gestarkten Handlungskompetenz fuhren.

Dresden, 2. Mai 2016
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Frank Kupfer MdL Dirk Panter MdL
CDU-Fraktion SPD-Fraktion

b.w.
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Begrundung:

Die Bedurfnisse alterer und hochaltriger Menschen werden in einer vom demographischen
Wandel betroffenen Gesellschaft — auch im Bereich der Verbraucherpolitik - zunehmend an
Bedeutung gewinnen. Es gilt daher zu prufen, inwieweit die bestehenden Mdglichkeiten der
Information - wie der Beratung - den sich wandelnden Anforderungen gerecht werden, um
darauf aufbauend diese so anzupassen, dass éltere Verbraucherinnen und Verbraucher in
ihrer Rolle als selbstbestimmte Marktteilnehmerinnen und Marktteilnehmer gestarkt werden.
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